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Operadora:

Bom dia e obrigada por aguardarem. Sejam bem vindos a teleconferéncia da Aliansce,
para discussao dos resultados referentes ao 4° trimestre e ano de 2016. Estdo presentes
hoje conosco os senhores Eduardo Prado, Diretor de RI, Renato Botelho, Diretor
Financeiro e Mauro Junqueira, Diretor de Investimentos.

Informamos que esse evento estd sendo gravado e que todos os participantes estardo
apenas ouvindo a teleconferéncia durante a apresentacdo da Companhia. Em seguida,
iniciaremos a sessdo de perguntas e respostas apenas para analistas e investidores,
gquando instrucbes adicionais serdo fornecidas. Caso algum dos senhores necessite de
assisténcia durante a conferéncia, queiram, por favor, solicitar a ajuda de um operador
digitando *O.

Esse evento também esta sendo transmitido, simultaneamente, pela internet, via webcast,
podendo ser acessado no enderecgo http://ri.aliansce.com.br/ e na plataforma Engage-x,
onde se encontra disponivel a respectiva apresentacdo. O replay desse evento estara
disponivel logo ap6s seu encerramento por um periodo de uma semana.

Gostariamos de informar que perguntas s6 poderdo ser feitas através do telefone, caso
vocé esteja conectado pelo webcast sua pergunta devera ser enviada diretamente para a
equipe de RI pelo e-mail ri@aliansce.com.br

Antes de prosseguir, gostariamos de esclarecer que eventuais declaragbes que possam
ser feitas durante essa teleconferéncia, relativas as perspectivas de negécios da
Companhia, projecfes e metas operacionais e financeiras, constituem-se em crengas e
premissas da diretoria da Companhia, bem como em informac¢des atualmente disponiveis.
Consideragfes futuras ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem riscos,
incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de
circunstancias que podem ou nao ocorrer.

Investidores devem compreender que condicdes econdmicas gerais, condi¢cbes da
indastria e outros fatores operacionais, podem afetar o desempenho futuro da Companhia
e podem conduzir a resultados que diferem, materialmente, daqueles expressos em tais
consideragdes futuras.

Agora, gostariamos de passar a palavra ao Sr. Eduardo Prado, que dara inicio a
apresentacdo. Por favor, Sr. Eduardo, pode prosseguir.

Eduardo Prado:

Bom dia. Gostariamos de desejar boas-vindas a todos a teleconferéncia de resultados da
Aliansce do 4T16.

A resiliéncia do nosso portfélio foi mais uma vez comprovada no ultimo trimestr do ano.
Apesar do cendrio recessivo e suas consequéncias no desempenho de vendas dos
nossos lojistas, os demais indicadores operacionais e financeiros atestam qualidade do
portfélio da Aliansce.
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Crescimento continuo do aluguel nas mesmas bases, manutencdo da taxa de ocupacdo
em niveis elevados e a reduc¢do da inadimpléncia sdo alguns desses indicadores.

No ano, concluimos com sucesso 0 aumento de capital no valor de R$600 milhdes, e a
aquisicdo de 25,1% do Shopping Leblon, um ativo considerado estratégico para a
Companbhia.

Como sempre, o objetivo é preparar os shoppings para a melhora do cenario
macroecondmico através do processo de aprimoramento do mix de lojas e mantendo a
melhor ambiéncia para garantir uma experiéncia Unica e diferenciada aos nossos
consumidores.

Adicionalmente a esse processo, a Companhia vem ajustando sua estrutura de capital
para aumentar a exposi¢cao ao CDI, aproveitando a expectativa de queda da taxa de juros
para os préximos anos.

Dando inicio a apresentagcdo, indo para o slide numero trés, mostramos alguns dos
principais indicadores que eu havia mencionado. A taxa de ocupac¢do no 4T16 foi superior
ao percentual do 3T16, e esse aumento ocorreu em 9 dos 20 shoppings da Companhia.

A taxa de ocupacgédo dos dez principais ativos, que 0os senhores podem ver na linha acima,
ativos que representam mais de 80% do NOI no 4T16, essa ocupagdo encerrou o
trimestre acima de 97%.

Em relacéo a inadimpléncia liquida, o percentual no 4T16 foi o menor do ano, e atingiu
3,4%, uma reducdo de 1,6 p.p. em relacdo ao 4T15. Um dos fatores que explica essa
melhora no indice, além da reducéo da inadimpléncia bruta, foi 0 sucesso na negociacao
dos titulos em aberto. A recuperagéo de aluguéis vencidos aumentou em dez shoppings
em relagcdo ao que vinha acontecendo no 3T16.

O custo de ocupacdo, como pode ser visto no grafico na parte de baixo deste slide,
também caiu pelo terceiro trimestre consecutivo. Apesar do pequeno aumento em relagédo
ao mesmo periodo do ano anterior, conseguimos manter o custo de ocupacao, tanto total
quanto o de satélites, abaixo da média do setor.

Uma das razbes que explicam esta evolucdo € a reducdo da representatividade do
condominio no valor total. Uma das iniciativas que contribuiu para isso foi a migracao para
o0 mercado livre de energia.

Agora indo para o proximo slide, nUmero quatro, falamos um pouco sobre a atividade de
comercializacdo em nossos shoppings. O ritmo de comercializacdo continuou forte no
final do ano, com um aumento ndo s6 do numero de lojas, como da ABL comercializada.
No ano, foram 370 lojas, versus 345 em 2015, e a ABL locada cresceu cerca de 20%.

A melhora continua do mix passou a ter uma relevancia ainda maior em vista do aumento
do turnover dos lojistas. No cenario atual, o processo de troca de lojistas tende a ser mais
rapido, e a equipe de comercializacdo da Companhia tem que acompanhar esta
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tendéncia, entdo nds tivemos sucesso. A equipe mostrou agilidade na busca por melhores
opcles de lojistas, que sdo definidas em comum acordo com a area operacional da
Companbhia.

Em janeiro e fevereiro de 2017, foram comercializadas pouco mais de 30 lojas, 0 que
indica que ndo teremos um impacto mais relevante na taxa de ocupacdo do portfélio no
1T17.

Seguindo na apresentacdo, no slide cinco mostramos o desempenho de vendas dos
lojistas, que mais uma vez foi afetado pelo atual cenario macroeconémico.

As vendas mesmas lojas tiveram uma reducéo de 4,3%, as vendas mesmas areas cairam
3,7%, e as vendas por m? tiveram uma reducgéo de 0,7% no 4T16.

Olhando o grafico acima, na parte direita, o destaque foi o desempenho das lojas
satélites. Essa é uma tendéncia que ja vemos ao longo do ano, e as satélites tiveram um
crescimento no trimestre de 1,4%. E um indicador importante, porque esse grupo de lojas,
além de representar 70% da receita de locacdo da Companhia, é dos lojistas mais
vulneraveis em periodos de crise econbmica.

O impacto da gestao de mix pela Companhia fica claro nos dois graficos da parte de baixo
deste slide. O primeiro mostra a diferenca de crescimento entre vendas por m2 e same-
store sales, uma tendéncia que vem se intensificando nos ultimos anos. A direita, vemos o
crescimento de vendas por m? apenas das lojas que foram trocadas nos ultimos 12
meses. O crescimento foi de mais de 10% quando comparamos esse grupo de lojistas.

Este calculo considera apenas as areas ocupadas, tanto no 4T15 como no 4T16, e que
tiveram uma mudanca de lojista. Foram pouco mais de 200 lojas, com uma ABL total de
13.400 mz,

O proximo slide mostra os indicadores dos dez ativos mais representativos da Aliansce.
Aqui, sempre vale destacar a relevancia deste grupo no resultado da Companhia. Cerca
de 80% do NOI vém desses dez ativos, e as métricas desses shoppings sdo todas
superiores a média do portfélio.

Considerando que esses ativos possuem uma venda por m2 de satélites superior a
R$2.500, a Companhia acredita que o custo de ocupacao desse grupo de lojas pode ser
superior ao nivel de 13,7% sem afetar a satude dos lojistas.

No préximo slide, destacamos a quebra da receita bruta da Companhia no 4T16.
Comparando com o mesmo periodo do ano anterior, o destague é um aumento da
representatividade do aluguel na receita, que passou de 73% no 4T15 para 78% no 4T16.
Houve ainda um aumento da parcela que vem de estacionamento, reflexo, entre outros
fatores, do aumento do fluxo de veiculos no 4T16.

O grafico a direita na parte de cima mostra o crescimento da receita operacional. Nos
ajustamos essa receita excluindo servicos e o impacto nao caixa do aluguel linear. Vale
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destacar que essa variacdo de 4,8% exclui o efeito das mudancas de participacdo e da
aquisicao do Shopping Leblon.

Continuando, no slide oito, o primeiro grafico mostra a variacdo dos aluguéis mesmas
lojas no 4T16 versus o mesmo periodo do ano anterior, um crescimento de 6,3% no
same-store rent versus 4,6% no 4T15.

A variacdo dos aluguéis mesmas lojas, é importante destacar isso, inclui o impacto dos
descontos e da variacdo do aluguel percentual. Estes impactos foram compensados em
partes pelo aumento do aluguel minimo em cerca de 8% no trimestre.

Outra informag&o que vale a pena mencionar € que o nivel de descontos tem se mantido
estavel desde o 3T16. Houve um crescimento em 2016 versus 2015, mas a partir do
3T16, esse nivel de descontos se manteve estavel.

O grafico na parte de cima a direita mostra a evolugdo do same-store rent e do custo de
ocupacao nos ultimos 12 meses. Como ja foi dito, a manuten¢édo do custo de ocupacao
em niveis abaixo da média do setor, mesmo considerando o desempenho de vendas, é
explicada em grande parte pelo esforco da Companhia na reducdo dos custos
condominiais.

No slide nove, algumas variacdes das principais linhas. De novo, aqui a comparacao
exclui o efeito das mudancas de participacdo dos ultimos 12 meses e da aquisicdo do
Shopping Leblon.

O aumento da receita de locagédo foi de 2,9%, e os destaques aqui foram o Carioca
Shopping, o Shopping Tabodo e o Bangu Shopping. A receita de estacionamento, como
vinha ocorrendo nos ultimos trimestres, cresceu acima da variagdo da receita total.
Basicamente, teve tanto um aumento do fluxo de veiculos, como do ticket médio.

Aqui, vale destacar novamente a receita da operacdo de shoppings, que ndo inclui a
parcela de servicos, e também o impacto néo caixa do aluguel linear. Esta receita cresceu
2,6% no trimestre, sempre na base mesmos shoppings.

Na parte de custos e despesas, mais uma vez tivemos uma reducdo do custo do
estacionamento, reducdo essa explicada pela reducéo de pessoal.

Os custos operacionais e a provisdo para devedores duvidosos continuaram a pressionar
a margem operacional da Companhia. Tivemos um aumento da contribuicdo de
condominio e do fundo de promocéo dos nossos shoppings.

Na base mesmos shoppings, conseguimos reduzir as despesas gerais e administrativas
em 9% no trimestre, e préximo a 7% no ano. As acdes de reducdo de pessoal e despesas
com consultoria vém sendo implementadas desde o final de 2015.

Continuando na parte de receitas e custos, vamos falar de dois potenciais ganhos que
podem acontecer com a melhoria do cenario econébmico. O primeiro gréafico retrata
evolucdo da PDD versus a inadimpléncia liquida. O grafico compara a inadimpléncia

4



< Trancrigdo da Teleconferéncia
« ALIANSCE Resultados do 4T16
it : Aliansce (ALSC3 BZ)
SHOPPING CENTERS 28 de marco de 2017

liguida com o valor da PDD que reportamos 360 dias depois, que era o antigo critério de
provisionamento.

Considerando a trajetéria de queda da inadimpléncia liquida nos ultimos 12 meses, a
nossa expectativa € de uma reducdo da PDD ao longo de 2017.

Na parte de baixo deste slide, quantificamos o impacto da reducdo dos descontos e dos
custos operacionais, caso voltassemos aos patamares de 2015 e 2014. Os valores aqui
sdo nominais e os percentuais tém como base a receita liquida de cada ano. Caso a
Companhia voltasse ao nivel de 2014, nés teriamos um impacto no resultado da
Companhia de um pouco mais de R$26 milhdes.

O slide 11 mostra investimento liquido de cada trimestre de 2016, e ainda o valor
investido pela Companhia nos ultimos cinco anos, assim como o CAPEX a realizar até
2019. No ano, em 2016 a maior parte dos investimentos realizados pela Companhia foi na
aquisicao do shopping Leblon.

Vale ressaltar que os valores aqui ndo incluem a divida de aproximadamente R$120
milhdes assumida na aquisi¢cao de participagdo no Shopping Leblon. Analisando o gréfico
a direita, mostra que o investimento liquido realizado nos dltimos cinco anos, fica clara a
reducdo de CAPEX, antecipando redugcdo essa de 2012, principalmente 2014,
antecipando um cenario econémico mais dificil.

Em 2012, a Companhia investiu R$1,2 bilhdo em aquisicbes e desenvolvimentos. Desde
entdo, o CAPEX foi sendo reduzido até chegar a R$130 milhdes em 2015. O quadro, na
parte de baixo, resume 0s investimentos previstos até 2019, que permanece em linha com
0 que fizemos nos ultimos trés anos. O investimento estara concentrado na revitalizacao
do portfélio e na melhoria do mix.

A Companhia mantém, atualmente, uma postura mais conservadora em relacdo a
investimentos, expansdes e greenfields, mas permanece analisando projetos, seja de
novos shoppings ou expansoes.

No préximo slide, destacamos aqui as principais informacdes sobre a evolucdo da
estrutura de capital da Companhia ao longo do ano passado. O custo médio da divida
caiu de 14% para um pouco mais de 13%, equivalente a 95% da taxa de CDI no final do
ano passado. A alavancagem da Companhia foi reduzida de 4,1x para 3,6X, refletindo
ainda um impacto do aumento de capital realizado no final do ano passado.

Em relacdo ao perfil da divida, o destaque é o aumento da exposicdo ao CDI,
aproveitando oportunidades, em vista da perspectiva da queda da taxa de juros. O prazo
da divida permaneceu proximo a seis anos, e o cronograma de amortiza¢do esta alinhado
com a geracédo de caixa da Companhia.

No slide 13, falando agora um pouco sobre a estratégia da Companhia em relacéo a sua
estrutura da capital, a nossa intencdo € manter a alavancagem no nivel atual, reduzir o
custo da divida e aumentar o seu prazo médio. Temos aproveitado oportunidades para
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pré-pagar nossas dividas mais caras, e, a0 mesmo tempo, aumentar nossa exposi¢cao ao
CDl.

Nesse sentido, a Companhia nédo tinha exposicdo ao CDI no 4T15 e no 4T16 o CDI
chegou a apresentar um pouco mais de 9% da divida bruta da Companhia. O primeiro
gréfico desse slide mostra as principais operac¢des realizadas nos ultimos seis meses,
incluindo a captagdo de R$180 milh6es ao custo de 99% do CDI. Essa operacado foi
concluida com sucesso na ultima semana.

Incluindo esse valor, a exposicdo ao CDI da Companhia deve aumentar para cerca de
19% ao final do 1T17, e ainda existe a oportunidade para que esse processo continue.

Considerando as cinco dividas mais caras do balanco, que totalizam R$460 milhdes ou
cerca de 25% do nosso endividamento bruto, ha uma reducdo relevante a ser
conquistada. A diferenca da taxa da Ultima captacdo e o custo das dividas mais caras, ai
considerando o CDI atual e a inflagdo dos ultimos 12 meses é de 1,7 p.p..

Se considerarmos as proje¢6es do mercado, Boletim Focus, para a inflagdo e CDI no final
de 2017, a reducédo de custos seria de 3,8 p.p..

Indo agora para o slide 14, aqui apresentando um resumo das principais informacoes
relacionadas a aquisicbes de participagdo do Boulevard Belém e no Parque Shopping
Belém.

Vale ressaltar que séo ativos dominantes em suas areas de influéncia, e relativamente
jovens, possuem entre cinco e sete anos de operagdo. Entendemos que essa foi uma
oportunidade de consolidacdo do portfélio com retorno atrativo. Considerando o NOI de
2017, o cap rate consolidado dessas aquisi¢des foi de 10,3%.

Para concluir, a Companhia continua analisando oportunidades, investindo em nossas
propriedades para garantir uma experiéncia Unica e diferenciada aos nossos
consumidores. A domindncia e a qualidade dos nossos shoppings possibilita
aproveitarmos a recuperacdo da economia.

Ao mesmo tempo, as mudancas implementadas na nossa estrutura de capital vao gerar
impactos relevantes nos nossos resultados financeiros futuros. Seguimos confiantes na
melhora da economia e na nossa capacidade de gerar valor aos nossos acionistas.

Estamos a disposicao para responder as perguntas dos senhores. Obrigado.
Enrico Trotta, Itall BBA:

Bom dia a todos. Duas perguntas. A primeira, na parte do CAPEX, quando olhamos o
CAPEX que era projetado para 2017 e 2018, esse CAPEX aumentou bem do 3T16 para o
4T16, principalmente nessa linha de outros. Vocé podia explicar se teve revisdo de
CAPEX, o que foi, na verdade, n6s queriamos entender essa variagdo para o acumulado
de 2017 e 2018, que aumentou bem, se olharmos o que vocés davam no 3T16.
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A segunda pergunta, na parte dos descontos, vocés mostraram aqui que os descontos, as
contribuicbes representam em torno de 8% da receita liquida hoje e foi bem maior do que
foi ao longo dos ultimos dois anos, queria entender qual é a expectativa para 2017, qual a
representatividade dos descontos e dessas contribuicdes na receita liquida ao longo
desse ano. Basicamente € isso do meu lado, obrigado.

Eduardo Prado:

Bom dia Enrico. Obrigado pelas perguntas. Em relacdo ao CAPEX, vocé teve, na linha de
outros, uma revisédo do investimento nos TAC, quer dizer, principalmente nos acessos em
dois shoppings tém investimentos na melhoria dos acessos em dois shoppings.

Também teve um aumento do investimento em relagdo a melhoria do mix de lojas nos
shoppings. Outro impacto adicional que ndo estava no trimestre anterior, relacionado ao
Bangu shopping, e manutencéo, revitalizagdo e manutencgéo, teve um aumento também,
mas essa parte de outros foi basicamente o que eu falei, acessos, investimento em mix e
alguns ajustes dos valores entre o reportado no 3T16 e o reportado agora.

Em relagdo ao desconto, a expectativa para 2017 é ter uma manutencdo do nivel atual,
no nivel que encerrou 2016, a manutengdo agora, nesses primeiros seis meses do ano, e
com uma queda gradual a partir do 2S17. Essa queda, no final de 2017, ainda um nivel
superior ao que viamos em 2015, 2014.

Enrico Trotta:
Perfeito. Obrigado.
Gustavo Cambauva, BTG Pactual:

Bom dia. Eu tenho duas perguntas. A primeira, se vocés podiam falar um pouco dessa
melhora de inadimpléncia no 4T16, se isso de fato foi uma melhora macro dos lojistas, do
portfolio ou se teve alguma mudanga na cobranga, o que trouxe essa melhora da
inadimpléncia ano contra ano.

A minha segunda pergunta € em relacdo a torre em BH, se vocés tém algum update de
como esta, como vocés estédo trabalhando a negociacdo de venda da torre, se tem algum
update para passar em relacdo ao edificio em BH. Obrigado.

Eduardo Prado:

Obrigado pelas perguntas. Em relagéo a inadimpléncia, o que temos visto desde o 3T16,
ndo s6 a queda na inadimpléncia bruta, uma acdo maior de cobran¢ca dentro dos
shoppings, como também um aumento na recuperagéo de titulos vencidos. A Companhia
tem tido sucesso na negociacao dos titulos em aberto, de maneira abrangente, ndo tem
um shopping que eu destacaria, na maior parte do portfélio isso vem acontecendo, tanto
no 3T16 quanto no 4T16.
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Em relacéo a torre, hoje, a Companhia tende a recomprar a torre, e, a0 mesmo tempo,
estamos negociando a venda dessa propriedade para terceiros. Ndo tem nada que eu
possa te adiantar, mas a Companhia esta negociando, ativamente negociando a revenda
da torre a terceiros.

Quer dizer, o que é favoravel é que em um cenario de expectativa de reducéo de juros, o
interesse por um imoével como a torre aumenta. NGs também vimos, nos ultimos meses,
uma melhora em relacdo a negociacao.

Gustavo Cambauva;

Em relacdo a torre, vocés vao recomprar e depois revender. Vocé acha dificil casar as
duas opera¢fes? Provavelmente vocés vao ter que carregar a torre durante um periodo
curto, é isso?

Eduardo Prado:

Nao, o que estamos trabalhando hoje é para ter isso casado, ou seja, se tiver um
descasamento, é por um periodo curto.

Gustavo Cambauva;
Esta claro. Obrigado. Bom dia.
Luiz Mauricio Garcia, Bradesco:

Bom dia. Dois pontos, s6 retomando essa questao do desconto, quando olhamos custo de
ocupacéo, principalmente satélite, temos uma impressdo um pouco mais conservadora
que, realmente, parece que ele esta bastante pressionado. Até quando comparamos com
outros players.

Ali, a questao que vem gquando olhamos desconto, essa retirada do desconto ao mesmo
tempo deve ser acompanhada pelas corre¢cbes dos patamares anteriores, ou seja, como
vai ser a essa dindmica? Porque se vocé tira desconto e ainda corrige por inflacdo,
mesmo diante de uma inflacdo mais baixa, isso gera uma pressédo adicional sobre os
lojistas em um momento em que o custo de ocupacao esta alto e vocé tem um gap entre
venda e aluguel.

Como vocés estdo vendo essa equacao? Podemos, realmente, ver isso ainda afetar a
receita por um tempo?

O segundo ponto, em relagdo a parte de covenants, uma davida que eu fiquei quando
vocés colocaram na pégina 24 do release aquelas tabelas de covenants. Uma vez que
passamos do covenant de divida EBITDA de 3,5, ele recai sobre os outros indices B e C
gue vocés colocaram Ia.

Quando olhamos o C, que é juros pagos, eu entendo que, para aquilo ali, exclui os juros
relacionados a torre porque, apesar de estar sendo contabilizado, vocés ndo estdo
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pagando, esta correta essa interpretacdo? E ai por isso que esse covenant nao foi
superado. E isso? E como vocés estdo vendo para frente com o cenario de torre também?

Eduardo Prado:

Bom dia, Luiz. Em relacdo ao desconto, acho que é importante fazer uma ressalva em
relacdo ao desconto e custo de ocupacdo de satélite. Na apresentacdo, tivemos uma
preocupacédo de segregar o desempenho dos dez principais ativos da Companhia.

Se vocé reparar, no slide, o custo de ocupacdo de satélite, desses ativos que
representam mais de 80% do NOI da Companhia, ele é abaixo de 14%. Entdo, 6,7%,
vocé tem o espaco, mesmo com essa diferenca entre desempenho de vendas, e que
estamos conseguindo transferir para o aluguel, tem espaco para continuar aumentando o
aluguel.

Obviamente tem uma pressdo, mas, ao mesmo tempo, enxergamos uma possibilidade de
melhora no cenério e isso acaba tendo um impacto positivo nessa conta. Em relagédo aos
covenants, a sua conclusao, seu raciocinio esta certo, ndo inclui a torre.

Entdo, a Companhia tem que estar confortavel com o covenant naquela estrutura, nao
atingindo 3,5x, vocé tem aquela cobertura de caixa que é o fluxo de caixa sobre
amortizacdo, que ndo tem problema nenhum, é bem tranquilo para nés atingirmos
aqueles outros covenants.

Luiz Mauricio Garcia:

Mesmo que os juros da torre sejam pagos, esta embutido no pre¢co de recompra, iSSo nao
é considerado na interpretacao?

Eduardo Prado Lopes Filho:

Sim.

Luiz Mauricio Garcia:

Esté certo. Obrigado.

Marcelo Motta, JP Morgan:

Bom dia. Duas perguntas para mim. A primeira, s6 falando um ponto de desconto, a taxa
8%, a taxa média, mas eu queria entender qual a porcentagem dos varejistas que estao
pagando desconto, se é 30%, 40%, 10% estdo pedindo dele estdo pedindo desconto,
entender uma métrica de como esta a situacao geral dos lojistas.

A segunda pergunta, sobre a parte de liability management vocés mostraram durante a
apresentacdo o quanto pode ser economizado com a negociacao das principais dividas

mais caras da Empresa. Existe algum fee de pré-pagamento, ou qual é o timing para
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renegociar isso? Alguma pendéncia em alguma outra clausula ou algo que pode
acontecer mais a curto prazo ou até o final do ano. Eu queria entender um pouco o timing
dessas operagdes. Obrigado.

Eduardo Prado:

Bom dia, Motta. Obrigado pelas perguntas. Em relacdo a descontos, vocé perguntou mais
ou menos o numero de lojas que pagam descontos, esse niUmero que gira em torno de
20%, 30% do numero de lojistas do nosso portfolio.

A segunda pergunta, em relagdo a renegociacdo de dividas, acho que € um movimento
gue a gente vem fazendo desde o 4T15. Tinhamos, na época, pré-pago uma divida de
R$185 milhdes, que estava CDI +2%, e ai esse processo ficou mais ativo no final do ano
passado e no comego desse ano.

Tem espaco, quer dizer, algumas dividas, aquelas dividas listadas na apresentacao,
algumas delas, fazendo a conta, em relagéo a penalty fee e custo para pré-pagamento,
faz sentido, quer dizer, vocé pode ver a Companhia, deve ver a Companhia realizando os
pré-pagamentos de algumas daquelas dividas e, para reducdo do nosso custo, em
relagdo a pré-pagamento.

Renato Botelho:

As multas sé@o caso a caso. Eu diria que desse total uns 80% séao facilmente absorviveis
tendo em vista o beneficio. Tem operagbes que ndo tem multa, tem operacdes que a
multa varia de 1%, 2%, e tem também a possibilidade de, como muitas dessas dividas
estdo o balanco de instituicbes financeiras, de renegociagfes, de ajustes de taxas de
modo a torna-las alinhadas com as expectativas de juros futuros.

Esperamos ter um trabalho ativo, focado nessa reducéo ao longo desse exercicio.
Marcelo Motta:

Perfeito. Obrigado a todos.

Operadora:

N&o havendo mais perguntas, gostaria de passar a palavra para o Sr. Eduardo para as
consideracoes finais.

Eduardo Prado:

Gostaria de agradecer a todos a participacdo no call, deixar uma mensagem positiva,
expectativa de melhora da economia e, obviamente, o reflexo dessa melhora nos
resultados da Companhia. N6s temos acompanhado uma melhora na inadimpléncia, que
falamos, na questao da classe média e Rio de Janeiro é uma questdo que também vemos
uma melhoria no curto prazo.
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Resolucdo do programa em relacdo ao Rio de Janeiro e o impacto de uma queda da
inflacdo na classe média, isso n6s esperamos que tenha reflexo no desempenho de
vendas do portfolio.

Entdo, a Companhia esta otimista em relacdo ao 2S17, e isso para gerar valor aos
acionistas. Entdo, mais uma vez, queria agradecer a presenca de todos e dizer que nos
permanecemos a disposicao dos senhores. Muito obrigado.

Operadora:

Obrigada. A teleconferéncia dos resultados do 4T16 da Aliansce esta encerrada. Vocés
podem desconectar as suas linhas agora. Tenham um bom dia.

“Este documento é uma transcricdo produzida pela MZ. A MZ faz o possivel para garantir a qualidade (atual, precisa e
completa) da transcrigdo. Entretanto, a MZ nédo se responsabiliza por eventuais falhas, ja que o texto depende da qualidade
do &udio e da clareza discursiva dos palestrantes. Portanto, a MZ n&o se responsabiliza por eventuais danos ou prejuizos
gue possam surgir com 0 uso, acesso, seguranca, manutencdo, distribuicdo e/ou transmissdo desta transcricdo. Este
documento é uma transcricdo simples e ndo reflete nenhuma opinido de investimento da MZ. Todo o conteldo deste
documento é de responsabilidade total e exclusiva da empresa que realizou o evento transcrito pela MZ. Por favor, consulte
o website de relagbes com investidor (e/ou institucional) da respectiva companhia para mais condicdes e termos
importantes e especificos relacionados ao uso desta transcrigdo.”
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